v ElectroVives

POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO
DE GESTION

En ELECTROVIVES nos dedicamos al “Disefio y construccién de Cuadros Eléctricos, disefio y montaje
y mantenimiento de Instalaciones eléctricas y Sistemas Contra Incendios” hemos apostado desde
nuestros inicios, de manera decidida por la calidad y mejora continua como eje vertebrador de nuestra
existencia y como hecho diferencial. Establecemos los principios de nuestro Sistema Integrado de Gestion
para garantizar la satisfaccion de nuestros clientes, el compromiso con la protecciéon del Medio Ambiente y
la Salud Laboral de las personas que intervienen en nuestros procesos. Estos principios son

* Aplicar conceptos de MEJORA CONTINUA, definiendo y revisando de forma periddica nuestros
objetivos, para asegurar el cumplimiento y la superacion de las expectativas de nuestros clientes y de
nuestros empleados.

= Conservar el MEDIO AMBIENTE como una tarea asumida, liderada y gestionada por la Direccién,
adoptando las medidas necesarias, dentro de las actividades realizadas en nuestros procesos, para
evaluar y prevenir la contaminacion, reducir los impactos medioambientales y realizar un uso racional
de los recursos naturales

= El compromiso en el cumplimiento de los REQUISITOS LEGALES, REGLAMENTARIOS y de la
NORMATIVA aplicables al conjunto de nuestras actividades.

* La FORMACION CONTINUA de nuestros empleados para garantizar un servicio excelente y su
sensibilizacion para asegurar el cumplimiento de los principios de esta politica.

» SATISFACCION DE NUESTROS CLIENTES, basada en una respuesta inmediata a sus
requerimientos y a una gestién éptima de nuestros procesos internos.

» ACTUALIZACION y ADAPTACION de nuestros equipos, tecnologias, comunicaciones a las nuevas
tendencias del mercado.

* Nos comprometemos a ASEGURAR LA SALUD Y SEGURIDAD de nuestros empleados,
subcontratistas, clientes y resto de nuestros grupos de interés. Como principio basico para el desarrollo
de nuestras actividades, identificamos y analizamos posibles peligros y valoramos los riesgos
relacionados, que son utilizados como la base para disefiar y planificar objetivos y programas para
mejorar la seguridad y salud de nuestros grupos de interés. Definimos responsabilidades y formamos a
nuestro personal en funcién de estos objetivos, equipandonos asi para tomar precauciones y hacer
frente a cualquier posible emergencia.

* Establecer una politica de 0 ACCIDENTES en el lugar de trabajo, realizando una continua formacion
de los trabajadores en prevencion de riesgos laborales y aportando a los trabajadores todos los medios
posibles para realizar los trabajos de forma segura.

La Direccion se compromete a aportar todos los recursos necesarios para garantizar los principios
anteriores.

La presente POLITICA del SISTEMA INTEGRADO DE GESTION se REVISA y se adapta continuamente
en base a los condicionantes legislativos, tecnoldgicos y del entorno cambiante dentro del cual hacemos
nuestras actividades. Asi mismo esta politica se comunica y se promueve entre nuestros empleados y entre
nuestro entorno.
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